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Kursdauer : 1 Tag 
Dokumentation:  Zerti!kat
Lernmittel: Schulungsmaterial ist in der Seminargebühr enthalten
Verp"egung: vor Ort möglich
Kosten: auf Anfrage
Anmeldung: telefonisch, per E-Mail oder im BKF Planer / BKF Marktplatz
Termine: laufend aktualisiert im BKF Planer / BKF Marktplatz
Dozenten: es stehen Ihnen hochquali!zierte Dozenten zur Verfügung, die alle 
Fragen rechtlich einwandfrei beantworten

Fahrschule,  Verkehrsakademie & MPU Beratung  Mammen GbR
Friesoyther Str. 6, 26219 Bösel
Tel.: 04494-922822       Fax.: 04494-86256
info@fahrschule-mammen.de

 
         

Stand 09.2013

Der Fahrer als Visitenkarte des Unternehmens: Auftreten, Kommunikation und 
Verhalten beein"ussen das Ansehen eines Unternehmens und dessen Erfolg. 
Das Modul "Schaltstelle Fahrer: Dienstleister, Imageträger, Pro!" zeigt mit Hilfe 
von zahlreichen Beispielen Möglichkeiten auf, wie der Fahrer aktiv dazu beitra-
gen kann, dem Unternehmen ein positives Bild zu verleihen. Ebenso ist Aggresi-
onsabbau  am Arbeitsplatz ein Thema.

Diese Schulung gehört zu den Kenntnisbereichen der Fahrer-Weiterbildung 
gemäß Berufskraftfahrerquali!kationsgesetz und wird mit 7 der vorgeschriebe-
nen 35 Stunden anerkannt.
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